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Partage d’expérlences

Mission d’Appui Technique aux Equipes d'Occitanie
Accompagne le déploiement en dispositif des ITEP

Intitulé : Livret d’accueil en FALC

Mots-clés associés : accessibilité — compréhension — participation - implication

Contexte et présentation synthétique
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Le constat a été fait que les documents institutionnels (outils de la loi 2002-2 notamment) n’étaient
pas toujours accessibles aux jeunes et/ou a leurs familles : longueur des textes, difficultés liées a la
langue, accés a la lecture complexe.

- Nous avons donc décidé de traduire tous les outils en FALC et nous nous assurons en paralléle qu’ils
sont bien compris (explication lors des rendez-vous d’admission, temps dédié pour prise de
connaissance de ces documents)

Ces outils ont été travaillés via des groupes de travail (dans lesquels nous ne sommes pas parvenus a
mobiliser les familles). lls sont mis a disposition en version papier et sont diffusés sur I'écran TV de

\ I'accueil. j

Bénéfices constatés et prospectives
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Plus d’intérét pour I'outil : les familles les prennent a I'accueil, les consultent.
It Meilleure accessibilité pour les jeunes qui n’ont pas une lecture aisée.
Meilleure connaissance de ce qui est fait au DITEP.
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\ Support intéressant pour les rendez-vous d’admission et le travail éducatif.
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Contacts et références pour information et réutilisation
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Eléonore BOUTICOURT, cheffe de service du DITEP : eleonore.bouticourt@groupe-sos.org
Noémie HERRERO, coordinatrice du DITEP : noemie.herrero@groupe-sos.org
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